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RESUMEN: Un numero significativo de los jévenes que inician sus
estudios de derecho en nuestro pais, no logra adquirir oportunamente
muchos de los aprendizajes previstos en sus respectivos planes de estudios.
Aquello, como es obvio, impacta negativamente en una serie de indica-
dores de éxito del proceso formativo, como es el caso de la retencién de
estudiantes y del avance curricular. Luego de explorarse las posibles causas
del problema aludido, en el presente articulo se identifican y analizan dos
competencias del dmbito de la lecto-escritura cuya temprana nivelacién
debiera provocar un impacto especialmente positivo en la produccién de
nuevos aprendizajes. La propuesta —que supone que en las facultades de
derecho se trabaje focalizada y contextualizadamente con los estudiantes
que se encuentren en una posicién desaventajada— apunta a que tempra-
namente se aborden con ellos asuntos de naturaleza semdntica, gramatical
y pragmatica del lenguaje del derecho. No asumir aquello hard dificil que
los que hoy en dia son estudiantes lleguen a comprender y a construir una
clase de textos y de discursos, que les resultardn claves para insertarse en
el futuro en la comunidad disciplinaria conformada por jueces y aboga-

dos.
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LAWYERS AND WORDS. A PROPOSAL TO STRENGTHEN THE
INITIAL COMPETENCES OF LAW STUDENTS

ABSTRACT: A significant number of young people who begin their
studies of law in our country, can not get timely many lessons in their
curriculum. That, of course, impacts negatively on a number of indicators
of success of the training process, such as retention of students and curri-
culum development. After exploring the possible causes of the problem
mentioned, this article identifies and discusses two powers in the field of
literacy (reading and writing skills) whose early leveling should provoke
a positive impact especially in the production of new learning. The pro-
posal, which is intended to be worked out by the school of laws focused
on and in context with the students who are in a disadvantaged position,
refers to early indications and issues which are related to semantic in na-
ture, grammatical and pragmatic language of law. Do not assume that, it
will make difficult for those who are students today come to understand
and build a type of texts and discourses, which will be the key to be in-
serted in a future disciplinary community made up of judges and lawyers.

KEY WORDS: Academic alphabetization - legal education — compe-
tence formation - professional competence - legal texts and speeches

“He sido condenado a la horca. Abominablemen-
te he vencido: he comunicado a Berlin el secreto
nombre de la ciudad que deben atacar. Ayer la
bombardearon; lo lei en los mismos periédicos que
propusieron a Inglaterra el enigma de que el sabio
sinélogo Stephen Albert muriera asesinado por un
desconocido, Yu Tsun. El jefe ha descifrado ese enig-
ma. Sabe que mi problema era indicar (a través del
estrépito de la guerra) la ciudad que se llama Albert y
que no hallé otro medio que matar a una persona de
ese nombre...”

Jorge Luis Borges. El jardin de los senderos que se bi-
Sfurcan

INTRODUCCION

Es una cuestion casi de sentido comiin hacer depender gran parte del
éxito que se pueda alcanzar en cualquier experiencia formativa del domi-
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nio que los aprendices demuestren sobre un conjunto de competencias
consideradas clave para la adquisicién de nuevos saberes, habilidades y/o
valores!. Asi, por ejemplo, si lo que pretendemos es ensefiar ecuaciones a
nuestra hija de 13 afios, previamente a acometer dicha tarea, debiésemos
preocuparnos de constatar si ella sabe suficiente aritmética, si posee dis-
ciplina elemental para el estudio y si estd genuinamente interesada por
aprender dlgebra. Si asi no fuere la experiencia terminard en un fracaso o,
en el mejor de los casos, tomard mucho mds tiempo del que inicialmente
habiamos previsto; ello por cuanto habrd que nivelar sus déficits formati-
vos en forma previa o coetdnea a la realizacién de actividades encamina-
das al aprendizaje de ecuaciones.

El asunto recién indicado, por cierto, incide en que quienes trabajan
seriamente en educacién deban preocuparse por aplicar oportunamente
los filtros necesarios que impidan que personas que carezcan de suficiente
preparacién sean admitidas para participar en determinadas instancias
formativas. Esto no obsta, eso si, a que haya situaciones intermedias en
las cuales resulte dificil llevar a cabo un proceso de seleccién rigurosa, por
cuanto el dominio con que cuentan los aprendices de aquellas competen-
cias bdsicas que se han definido como relevantes podria ser solo parcial.
Ante ese escenario, no seria de extrafiar que se produzca un debilitamien-
to en las barreras de entrada, por cuanto algunos de los déficits detectados
serfan, en principio, susceptibles de ser compensados con una buena dosis
de esfuerzo. Aquello alcanzard especial relevancia si se asocia a un argu-
mento que se encuentra a la mano en sociedades afectadas por la desigual-
dad y que se traduce en el hecho de que establecer filtros exigentes priva,
en especial, a los mds desaventajados del acceso a una experiencia formati-
va que facilitaria su ascenso social, econémico y/o cultural.

El panorama, entonces, va torndndose borroso y las exigencias del
sentido comun se van difuminando, lo que incide en que el punto de
partida en que se encuentra el aprendiz frecuentemente deje de ser to-
mado suficientemente en serio. Sin llegar a ser un caso paradigmdtico de
ceguera ante los déficits formativos de los estudiantes que acceden a la
educacién superior, hay buenas razones para sostener que entre quienes
pretenden acceder (o acceden) a la carrera de derecho, existe un nimero
significativo que no estd suficientemente capacitado, en principio, para
superar exitosamente las exigencias que les serdn impuestas. Tal situacién
puede llevar a las facultades de derecho a reaccionar como sigue:

De manera consistente con lo indicado, es ttil llamar la atencién en cuanto a que una de las
mayores aportaciones que se le reconocen al psicélogo ruso Lev Vygotsky refiere a la cons-
truccién de categorfas que den cuenta del estado en que se encuentra un sujeto que enfrenta
una situacién de aprendizaje. En conformidad a ella, Vygotsky distinguié entre zona de
desarrollo real, zona de desarrollo préximo y zona de desarrollo potencial. Ver en VycoTsky,
L.S. (1978). Mind in society: The development of higher psychological processes. Cambridge,
MA: Harvard University Press, p. 86.
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a) Reducir las exigencias para el egreso (los déficits que aquejan a los
alumnos aceptados determina, entonces, de manera fuerte el perfil de
egreso).

b) Aumentar la selectividad en el acceso a los estudios, a través de ma-
yores exigencias para el ingreso.

c) Mejorar la eficiencia de las practicas pedagdgicas y, en especial, ni-
velar oportunamente los déficits iniciales que aquejan a quienes se
matriculan en la carrera de derecho.

En lo que sigue, intentaremos dar algunas pistas acerca de la viabili-
dad de la tltima de las opciones sefialadas. Sin perjuicio de ello, lo que a
continuacién se dird no es plenamente aplicable a todas las facultades de
derecho del pais, ya que en unas pocas de ellas se cuenta con importantes
filtros de seleccién que propenden a una cierta homogeneizacién entre sus
matriculados. Tales filtros refieren fundamentalmente a la exigencia de
un elevado puntaje en la PSU (prueba de seleccién universitaria) lo cual
resulta posible al estar dotadas tales instituciones de bastante prestigio a
nivel nacional?, como también por la existencia de redes sociales que inci-
den en una alta empleabilidad de sus egresados y, consecuencialmente, en
el interés de los estudiantes mejor preparados en la ensefianza secundaria
para ingresar en ellas.

En nuestro pais el mecanismo mayoritariamente utilizado para de-
terminar el acceso a la carrera de derecho estd determinado por el puntaje
que se obtenga en la prueba de seleccién universitaria (PSU) administrada
por el DEMRE. Sin embargo, este sistema no es universal. En algunas
universidades masivas no existe —de hecho— un proceso de selectividad y
cualquier estudiante que cuente con los recursos para pagar la matricula
puede ingresar. En estas instituciones los problemas para conseguir co-
hortes que cumplan con un perfil de ingreso minimo son graves. En otras
palabras, muchos de esos estudiantes, aunque tengan el deseo o la aspira-
cién de lograr un titulo universitario, no cuentan con las competencias
minimas para enfrentar exitosamente un proceso de ensefanza, incluso,
con un nivel de exigencia bajo. En los casos mds dramadticos, el tiempo
y los costes de la nivelacién son extremadamente altos, lo cual incide en
que estas instituciones de educacién superior tiendan a desentenderse de
ellos, en cuanto a su calidad de sujetos que requieren de un proceso for-
mativo especial.

Durante el primer ano, la existencia de algunas asignaturas comple-
jas, junto a la frecuente utilizacién de textos dificiles impactan en que los
estudiantes mds desaventajados vayan quedando rezagados (los profesores

Esto puede advertirse al cruzar los puntajes minimos PSU para el ingreso a la carrera de De-
recho y los rankings construidos a partir de percepciones de encuestados, como es el caso del
que realiza la revista Qué Pasa. Ver http://www.ues.cl/especiales/Ranking_que_pasa_2009/
carreras/derecho
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no cuentan con el apoyo necesario para hacerse cargo de ellos). Una alter-
nativa posible es entregar estas competencias en programas de formacién
inicial como bachilleratos o planes de formacién previos a la entrada a la
carrera. Naturalmente, el problema es el tiempo, ya que un estudiante po-
dria estar uno, dos o tres afios en estos programas antes de estar en condi-
ciones de ingresar a estudiar derecho.

1) EL CONTEXTO DE LA FORMACION DE LOS ABOGADOS

El andlisis que llevaremos a cabo parte de la premisa de que el con-
texto que rodea a la formacién universitaria, y especificamente a los es-
tudios de derecho, ha experimentado cambios muy importantes en los
tltimos 30 anos. Esto lleva a que perseverar en una serie de précticas
pedagdgicas que antes se consideraban eficaces, hoy en dia conduciria a
un desastre formativo. Sin pretensiones de enumerar de modo exhaus-
tivo y excluyente aquellos factores que han cambiado el escenario de la
formacién universitaria, es posible afirmar que los principales han sido
los siguientes: i) cambios en el mercado de la educacién superior; ii) cam-
bios tecnolégicos y, iii) cambios sociales que han impactado en la clase
de tareas que se espera que sean desempefiadas por los abogados. A pesar
de que cada factor senalado es complejo y cuenta por si solo con méritos
suficientes como para ser discutidos separada y exhaustivamente, a con-
tinuacién realizaremos un andlisis breve que esperamos resulte suficiente
para efectos de fijar uno de los soportes de la propuesta que mds adelante
se plantea.

Como recurrentemente se llama la atencién en conversaciones y en
textos especializados, en Chile, en los tltimos treinta afios, ha aumentado
de forma explosiva el numero de estudiantes de derecho y junto a ello se
ha producido una diversificacién del mercado universitario®. Esta trans-
formacién fue impulsada por medidas politicas y econémicas las cuales
han incidido en que en el dia de hoy encontremos, por un lado, muchos
estudiantes provenientes de multiples contextos socioeconémicos y cultu-
rales y, por el otro, un sistema universitario que no ha sido disefiado para
asumir el desafio de producir aprendizajes en grupos humanos altamente
heterogéneos. En otras palabras, las practicas pedagédgicas dominantes en
las universidades no se hacen cargo de la circunstancia de que los estu-
diantes que ingresan a sus aulas posean competencias y conocimientos
previos muy diversos entre si.

3 BRUNNER, José Joaquin y ELacqQua, Gregory (2003) Informe de capital humano, Universidad
Adolfo Ibdfiez. Disponible en: http://www.oei.es/etp/informe_capital_humano_chile_brun-

ner.pdf
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Es importante tener en cuenta que en la actualidad la oferta universi-
taria se encuentra altamente segmentada. En Chile hay mas de 45 escue-
las o facultades de Derecho, la mayoria de las cuales ha tenido una vida
corta, lo cual repercute en que nazcan sospechas de parte de los mismos
abogados respecto a la calidad de la formacién que en ellas se otorga.
Hasta la fecha, solo diez de los programas ofrecidos han sido acredita-
dos en alguna oportunidad por la Comisién Nacional de Acreditacién,
encontrdndose solo cinco resoluciones vigentes a agosto de 2011°. Lo ex-
presado ha llevado a algunos a discutir y a explorar (timidamente) acerca
de posibles mecanismos de certificacién y habilitacién profesional; ello en
cuanto a que los que actualmente existen, parecieran no garantizar sufi-
cientemente las competencias profesionales de todos los recién titulados.

En Chile los requisitos para ser abogado estdn determinados en el ar-
ticulo 523 del cédigo orgdnico de tribunales. En esa disposicién, ademads
de establecerse una edad minima y demostrar buena conducta previa, se
exige contar con el grado de licenciado en ciencias juridicas otorgado por
una universidad, como asimismo haber cumplido con una prictica profe-
sional de seis meses de duracién. Aquellas exigencias, por tnica vez, son
bastante menores si se les compara con las que se aplican habitualmente
en otros paises reconocidos como desarrollados.

La unica experiencia conocida por los autores en cuanto a revisién
de los requisitos para acceder a la profesién de abogado y en que se ha
involucrado a varios actores relevantes, ha correspondido a la creacién
de un Comité de Certificacién y Habilitacién para la Profesién de Abo-
gado. Este fue constituido (pero no formalizado) por el Ministerio de
Educacién en conformidad al articulo 5° transitorio de la ley N°© 20.129,
siendo integrado por representantes de distintas universidades nacionales,
del Ministerio de Justicia, de la Divisién de Educacién Superior, de la
Corte Suprema, del Colegio de Abogados, del Ministerio Pablico, de la
Defensoria Penal Pablica y de la Confederacién de la Produccién y del
Comercio. En junio de 2010, y luego de cinco meses de trabajo, el Co-
mité se disolvié debido a que no fue expresamente ratificado por el nuevo
Gobierno, aduciéndose que este habria cambiado las estrategias para en-
frentar la habilitacién y certificacién profesional.

En 1980 habia solo seis carreras de Derecho, contando separadamente a dos que operaban
como sedes.

Es dificil interpretar estas cifras en una sola direccién: mds bien hay razones para ser preca-
vido al momento de atribuir valor a la acreditacién de las carreras de derecho. Una muestra
de ello puede extraerse del hecho de que uno de los ranking mas valorados por las facultades
de derecho -y que no se construye a partir de las percepciones, sino en datos como la pro-
ductividad académica o la formacién de los docentes (nos referimos al ranking elaborado
por la revista América & Economia)- no considera entre sus variables el hecho de si la
carrera de derecho estd o no acreditada. Ver http://rankings.americaeconomia.com/2010/
mejores-universidades-chile/metodologia.php
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El segundo factor que ha modificado el contexto formativo de los
abogados —segun fue sugerido en lineas precedentes- se vincula a los cam-
bios tecnolégicos de las ultimas décadas. El surgimiento de Internet, que
trajo consigo el acceso masivo a la informacién en soporte digital y un
importante cambio sociocultural asociado al surgimiento de redes socia-
les, ha implicado profundas modificaciones en la forma en que las per-
sonas acceden, valoran y administran la informacién. Esto es importante
al menos en tres planos. Primero: parece ser que los conocimientos enci-
clopédicos altamente prestigiados en épocas pasadas ya no son valorados
‘del mismo modo’. Los estudiantes de hoy pueden acceder, con un par de
clicks, a datos que antano solo eran accesibles a un grupo de privilegiados,
conformado principalmente por abogados, jueces e investigadores. De
esta manera, se ha producido una exzernalizacion de la memoria juridica,
la que ha pasado a conservarse en bases de datos y que solo precisa estar
disponible en nuestras mentes en instancias evaluativas, en audiencias
judiciales, en congresos disciplinarios y en algunas de las entrevistas con
clientes. Segundo: la extraordinaria facilidad para comunicarse en simul-
tdneo y de manera escrita con distintos lugares del mundo, haciendo para
ello uso de redes sociales como Facebook o Google+, enviando mensajes
desde teléfonos celulares o utilizando el correo electrénico, han incidido
en una creciente sustitucién (especialmente entre los mas jévenes) de mu-
chos de nuestros cédigos lingiiisticos por otros mus econdmicos. Pero eso
no es todo, pues si a esta verdadera pasién por lo inmediato se le afade
la forma dindmica de organizacién de los textos en soporte electrénico
—la que permite ir saltando de uno a otro en unos pocos segundos— se va
produciendo un decaimiento del pensamiento lineal que es propio de la
construccién y de la lectura de textos argumentativamente complejos, los
cuales tradicionalmente han sido (y siguen siendo) muy apreciados por la
cultura juridica®. Tercero: la profesién juridica ha perdido relevancia en lo
que respecta a la consulta de asuntos sencillos que clientes alfabetizados
digitalmente pueden aclarar por sus propios medios al acceder a fuentes
de informacién que hasta hace poco solo los abogados conocian.

En cuanto a lo que hemos anunciado como cambios sociales que
impactan en el ejercicio de la profesién juridica, es preciso indicar que, al

De este fenémeno se ha ido llamando la atencién en distintos dmbitos. Los estudios mds
interesantes, probablemente, son aquellos que lo relacionan con recientes desarrollos en el
campo de la neurociencia. Asi, en un reciente libro de Nicholas Carr (ficilmente asequi-
ble para los no expertos), se da cuenta de algunas investigaciones que apuntan a que estos
cambios tecnolégicos estarfan modificando nuestros circuitos neuronales. Esto es lo que se
conoce como neuroplasticidad o plasticidad cerebral que es una forma de adaptacién de
nuestro cerebro a nuevas circunstancias ambientales o fisioldgicas. Carr, Nicholas (2010)
Superficiales ;Qué estd haciendo Internet con nuestras mentes? Bogotd: Taurus, 2011. Trad. de
Pedro Cifuentes del original 7he Shallows. What the Internet is doing to our brains? W. W.
Norton & Company.
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igual que en muchos otros paises, en Chile estos cambios han sido pro-
fundos no habiendo sefales, al menos en el corto plazo, que aminorardn
en los anos venideros. Las progresivas demandas ciudadanas por un pacto
social mds igualitario y, a la vez, por mejores garantias a los derechos fun-
damentales que amparan a grupos minoritarios, han empezado a impactar
en los estudios juridicos y en los pardmetros centrales de evaluacién del
desempeno de los abogados. Hoy, ninguna ‘buena’ carrera de Derecho
debiera descuidar la ensefanza de los problemas constitucionales y admi-
nistrativos vinculados a los derechos fundamentales, porque esas institu-
ciones saben que para ser calificado como un ‘buen’ abogado es necesario
dominar bien cémo resguardar estos derechos. A ello debe sumarse una
mayor exigencia de trabajo interdisciplinario provocada por una mayor
sofisticacién en los litigios en que se reclama la responsabilidad del Estado
o profesional, como también por una creciente exigencia de articulacién
de sistemas normativos, fruto de la globalizacién.

En otro orden de cosas, se ha ido produciendo un mejor acceso a la
justicia puesto que un porcentaje mds elevado de la poblacién puede pa-
gar por servicios profesionales, y de la mano a ello se ha profesionalizado
la persecucién penal con la creacién del Ministerio Pablico. Asimismo, se
ha mejorado la asistencia gratuita a través de la creacién de defensorias a
cargo exclusivamente de abogados.

2) LA ALFABETIZACION ACADEMICA

Dejando a un lado a los estudiantes talentosos y a aquellas institucio-
nes que pueden aplicar fi/tros exigentes, la mayor parte de las carreras de
Derecho forman a una gran cantidad de estudiantes que tienen diversas
carencias educativas. Por razones de claridad argumental diremos que to-
dos los estudiantes que no cuentan con una o varias destrezas que exigen
los estudios de derecho -es decir, quienes no cumplen con el perfil de in-
greso- son estudiantes ‘desaventajados’. Naturalmente, esas carencias son
multiples y se presentan de un modo gradual. A pesar de ello, solo nos
referiremos a un grupo de competencias que entran en la familia de los
asuntos propios de lectoescritura. Al fijar este objetivo, no estamos dicien-
do que estas dificultades sean las Ginicas que debiesen ser trabajadas para
disminuir la distancia entre el perfil de ingreso planificado y el efectiva-
mente logrado por una cohorte determinada. En otras palabras, estamos
asumiendo que las competencias de lectoescrituras son prioritarias —mas
no las Gnicas—" al momento de iniciarse los estudios de derecho y que por

Asi, por ejemplo, un impacto muy eclevado en lo que sera el desempefio profesional co-
rresponde a las llamadas habilidades blandas. Ver presentacion del Premio Nobel James
Heckman http://www.mundovision.cl/webinar2.php?id=869 (su intervencién es a partir de
01:47:30).
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ello deberian ser fortalecidas. De este modo, en lo que sigue situaremos
el foco en el fortalecimiento de las competencias asociadas a las tareas de
lectura y escritura de textos especializados buscando delinear algunos de
los principios que deberian inspirar el trabajo pedagégico con estudiantes
desventajados.

Muchos de los estudiantes que ingresan a estudiar derecho no han
desarrollado suficientemente algunas competencias de lecto-escritura que
resultan claves para comprender, evaluar o sintetizar textos especializa-
dos de la disciplina. Una explicacién corriente para este fenémeno es la
carencia de capital cultural; es decir, hay estudiantes que no cuentan con
las herramientas que les permitirian dar significado a las practicas de lec-
tura y escritura propias del trabajo universitario, en términos consistentes
como seria exigible a quienes pretendan formar parte de la comunidad de
jueces y abogados. En palabras simples: no todos los estudiantes tienen
clara conciencia de cémo el lenguaje escrito es leido y comprendido por
los demds y, una proporcién mucho menor conoce las particularidades del
lenguaje juridico; en especial, su bisqueda de precisién y de univocidad
en el uso de las palabras8.

A diferencia de lo que ocurre en la educacién secundaria, en don-
de se trabaja con materiales graduados y especialmente preparados para
los estudiantes, en la universidad los estudiantes se enfrentan con textos
pensados por y para especialistas. Los textos que se dan a leer en las facul-
tades de derecho son de complejidad variable, se traslapan en términos de
presentar posiciones opuestas o redundantes, no pretenden abarcar todos
los contenidos de los programas de la respectiva asignatura y presentan
una estructura narrativa diferente. Abordar estos cuerpos de informacién
obliga a los estudiantes a desplegar nuevas estrategias para identificar la
informacién importante, para contrastar los resultados de diversas inves-
tigaciones o las opiniones de diversos autores y para seleccionar qué es
lo que deben aprender. El problema es que muchas de estas operaciones
cognitivas no han sido suficientemente entrenadas en los colegios y el
estudiante, por ejemplo, no sabe cémo distinguir las perspectivas tedricas
ni cémo ordenar las tipologias conceptuales de un modo diferente al dis-
ponible en el texto que se le presenta. Por otro lado, las tareas de escritura
tipicas de los colegios se orientan a la reproduccién de informacién y a
la generacién de opiniones personales y subjetivas, antes que a la cons-
truccién de textos argumentativos. Los estudiantes no saben justificar sus
opiniones usando el aparataje conceptual que estudian ni escribir textos

En este sentido se expresan en otro sector del conocimiento Assous, Gisele y ATTaRr, Colette
(2003) “Leer un texto matemdtico”. En E/ poder de leer. 1écnicas, procedimientos y orientacio-
nes para la ensefianza y aprendizaje de la lectura. Barcelona: Editorial Gedisa, pag. 182.
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que den cuenta de las razones que soportan una determinada decisién’.
El primer obstdculo que debe superar el estudiante desaventajado es, en-
tonces, la lectura de los materiales que los profesores le distribuyen. Leer
y escribir estdn, al fin y al cabo, en una relacién dialéctical!®.

El segundo obsticulo que, con frecuencia, deben sortear los es-
tudiantes estd representado por sus propios profesores. Un académico
universitario habitualmente asume que las estrategias cognitivas de pro-
cesamiento y de generacién de informacién se aprenden por imitacién
y que son fdcilmente transferibles desde los usos lingiiisticos cotidianos
a los usos especializados. Asi, muchos docentes creen (o actiian “como
si creyeran”) que todos los estudiantes que se desempefnan bien en tareas
corrientes de lectoescritura como escribir un e-mail o una carta y leer una
novela o el diario, podrdn ‘absorber’ raipidamente las claves de escritura y
de lectura del derecho por medio de la imitacién (de hecho, la imitacidn,
el plagio y el pastiche son las formas tradicionales de aprender a escribir
escritos judiciales desde antes que los computadores permitieran el copy-
paste). El problema es que los estudiantes desaventajados no cuentan con
esa capacidad y muchos de los aventajados tampoco, porque la imitacién
exige homogeneidad sociocultural. Solo aquellos estudiantes que compar-
ten ‘el capital cultural’ de los abogados podrdn aprender de este modo.
Todos los demds, en el mejor de los casos, podrian llegar a reproducir tex-
tos estandarizados (demandas, sentencias, recursos, escritos, etc.) pero no
serdn capaces de construir textos nuevos que respondan a los estindares
compartidos en el seno de la comunidad juridica.

Los estudiantes desaventajados no pueden lograr un aprendizaje sig-
nificativo a través de la imitacién porque los textos escritos que circulan

En este punto es ttil tener a la vista las investigaciones realizadas sobre el modo de trabajo
de los escritores aprendices y los expertos. Sobre el particular, Maite Ruiz Flores ha sefiala-
do: “Los modelos de proceso de escritura pusieron de manifiesto la relacion indirecta que se da
entre la revision y la planificacion. Durante la planificacion, el escritor aborda el problema re-
torico y se hace una representacion mental de la tarea que va a realizar. En respuesta a su repre-
sentacion mental de la tarea genera planes y objetivos; esos objetivos guian primero la redaccion,
pero después se erigen en criterios con arreglo a los cuales evaluar y revisar lo escrito. Esto explica
que los escritores inexpertos manifestaran problemas para revisar que estaban precisamente rela-
cionados con deficiencias atribuibles a la planificacion, ya que partian de metas excesivamente
generales que no era posible utilizar como criterios para revisar. Por este motivo, y pese a que
el contraste entre las operaciones de revision de escritores aprendices y expertos se ha mantenido
como referente de la diddctica de la redaccion durante décadas, desde hace tiempo hay una ren-
dencia a relacionar el nivel al que se revisa con la representacion mental de la tarea. Ya que re-
visar requiere que el sujeto se realice una representacion mental ajustada de la tarea de revision,
tiene sentido que los profesores proporcionemos a los alumnos instrucciones para ayudarles enten-
der qué es lo que implica revisar”. Ruiz FLorEs, Maite (2009) Evaluacion de lengua escrita y
dependencia de lo literal. Barcelona, Espana: Editorial Grad, pdg. 128.

CosseM, Michelle (2003) “Leer y escribir una relacién dialéctica”. En E/ poder de leer. Téc-
nicas, procedimientos y orientaciones para la ensenianza y aprendizaje de la lectura. Barcelona:
Editorial Gedisa, pdg. 86.
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en la universidad son altamente estructurados y esa estructura depende de
cada 4rea disciplinaria y del propésito que orienta al texto. De este modo
quien no conoce ‘las claves' de la disciplina y de la comunidad cientifica
ni tampoco los fines que persiguen los textos que lee, no puede ser capaz
de atribuir significados ni construirlos.

En vista de lo senalado, los estudiantes deben ser alfabetizados acadé-
micamente. La alfabetizacién primaria o inicial que les permite dominar
el idioma y comunicarse en contextos cotidianos no es suficiente para
que los estudiantes puedan comunicar informacién cientifica dentro de
una determinada disciplina. Asi, a todo estudiante que ingresa a la uni-
versidad se le debe ensefiar a leer y escribir ‘como abogado’, ‘como fisico’,
‘como profesor’ o ‘como médico’. La idea de una alfabetizacién juridica
inicial consiste en cuestionar la tendencia a creer que los estudiantes que
llegan a la universidad por el hecho de haber rendido la PSU ya saben
cémo interpretar y elaborar un lenguaje escrito especializado o técnico
que es propio de los estudios juridicos. El problema que tiene la alfabeti-
zacién académica es que no puede ser realizada Gnicamente (ni en forma
primordial) por especialistas en lenguaje y comunicacién: es indispensable
la concurrencia de quienes dominan los cédigos propios de la ciencia ju-
ridica y de la comunidad juridica. El aprendizaje de lectoescritura disocia-
do de la comprensién de los conceptos bésicos de la disciplina es un tra-
bajo de utilidad solo parcial. Ello por cuanto resulta descontextualizado y
como tal resulta dificil de transferir a situaciones que realmente interesan
como es el trabajo con cédigos, sentencias o textos de dogmatica juridica.

3) DOS COMPETENCIAS DE LAS QUE PREOCUPARSE

En el marco de un proceso de alfabetizacién académica es necesario
focalizar las habilidades que serdn abordadas de modo prioritario. En esa
linea, queremos proponer dos competencias que deberian gozar de un
grado de preferencia al momento de decidir qué es lo que debiera nivelar-
se o fortalecerse en los estudiantes. Ellas son: a) La comprension de textos
y discursos habituales en un contexto juridico, considerando para ello sus
dimensiones semdnticas, gramaticales y pragmdticas y, b) La construccion de
textos y de discursos que sirvan para comunicar los saberes del hablante sobre
ciertas categorias juridicas, como asimismo para dar a conocer sus propios
puntos de vista frente a un problema determinado.

3.1.) COMPRENSION DE TEXTOS Y DISCURSOS
El dominio de esta competencia no supone conocimientos espe-

cializados en derecho, pero si la capacidad para comprender discursos
juridicos simples, ya sea escritos (textos) u orales (discursos propiamente
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tales)!!. Los textos a los cuales se alude consisten en diversos tipos de
documentos que se leen, usan e interpretan dentro de la comunidad ju-
ridica, tales como: cédigos, manuales, sentencias, contratos, articulos de
revistas especializadas, reglamentos, opiniones en peridédicos, guias de
aprendizaje para estudiantes de derecho, monografias, etc. Los discursos,
por su parte, son los usos lingiiisticos orales que los abogados emplean
para comunicarse en diversos contextos; asi podemos mencionar como
ejemplos: los alegatos en las cortes y en los tribunales orales, las ponencias
en congresos disciplinarios, las discusiones informales entre colegas, los
planteamientos de profesores en sus clases, etcétera.

Los estudiantes que recién inician sus estudios no requieren, por
cierto, comprender todo tipo de textos y discursos juridicos. Incluso los
mejores abogados muchas veces no comprenden cabalmente el sentido de
algunos usos altamente sofisticados propios de dreas del derecho que no
son de su expertise (jni tampoco se espera de ellos que los comprendan en
plenitud!). Esta es, en todo caso, una particularidad de cualquier lenguaje
profesional. Teniendo en cuenta esta cualidad del lenguaje especializado,
la presente competencia se concentra en la capacidad del estudiante para
adquirir y usar una ‘enciclopedia juridica bdsica’'? que le permita enfrentar
desde temprano textos y discursos juridicos de distintos niveles de com-
plejidad, es decir, susceptibles de ser ordenados segun el nivel de especia-
lizacién del lenguaje que se usan.

Naturalmente, el grado de comprensién esperado serd diferente se-
gun sea el avance curricular del estudiante. Ahora bien, esto no significa
que en el primer ano solo se deban usar textos de ficil comprensién. Al
contrario, no es absurdo afirmar que algunos textos y discursos que estos
estudiantes deben preparar son (y es conveniente que sean) bastante mds
complejos que algunos de los que se trabajan en cursos superiores; ello
en vista de la necesidad de proveerles a ellos de un andamiaje conceptual
que le servird de soporte para sus futuros aprendizajes'3. La opcién por
el uso de textos de distintos niveles de complejidad lleva a la necesidad

1 Esta competencia se relacionarfa con la “capacidad de abstraccién, andlisis y sintesis” y con

la “capacidad para identificar, plantear y resolver problemas”; ambas consideradas como
competencias genéricas en el proyecto Tuning AL:
http://tuning.unideusto.org/tuningal/index.php?option=content&task=view&id=217&Ite
mid=246
Usamos el concepto de 'Enciclopedia’ en el sentido de Umberto Eco. La idea central de Eco
consiste en representar las relaciones entre todos los significados y/o contenidos categoriza-
dos por una cultura usando como modelo teérico e hipétesis de trabajo la imagen de una
enciclopedia en donde se contienen todas las interpretaciones posibles de un conjunto de
significados finitos. Eco, Umberto (2003) Semidtica y filosofia del lenguaje. Barcelona: Lu-
men, pag. 133.
13 Piénsese por ejemplo, en la lectura de un libro de Filosoffa del Derecho como 'E/ concepto de
derecho'de H. L. A. Hart, frente a un manual dogmdtico de Derecho Civil como el de Duc-
ci o de Meza Barros.
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de consensuar el criterio de correlacién que se usard para asociar el nivel
de dificultad de los textos con el grado de comprensién que se exigird a
los estudiantes. No es lo mismo una evaluacién que mide competencias
bdsicas de lectura en un texto dificil, que una evaluacién de competencias
avanzadas en un texto facil. En principio, es razonable esperar que los es-
tudiantes de primer afio lean e interpreten los textos dificiles recurriendo
solo a competencias bdsicas de lectura y que, de esa manera, logren solo
una aproximacién general al sentido del texto; es decir, no comprenderdn
(de forma auténoma) todos los significados explicitos e implicitos aso-
ciados al lenguaje usado. Sin embargo, es sensato pensar que los mismos
estudiantes pueden incrementar sus aprendizajes derivados de la lectura si
son ayudados en la comprensién del texto (reforzando sus competencias)
con apoyos pedagdgicos del profesor, los cuales les orientardn en la bus-
queda y en el uso de los significados m4s dificiles de aprehender.

A continuacién se realizardn algunas precisiones respecto a lo que se
puede esperar que aprendan los estudiantes de primer ano y, a la vez, se
asociardn tales logros a diversos tipos de textos y discursos. Para ello, pri-
mero se exponen los diferentes tipos de usos lingiiisticos (textos dificiles,
sofisticados y sencillos) y luego se exponen ejemplos de diversos grados de
comprensién en cada nivel de complejidad.

a.- Textos y discursos dificiles. Lo que caracteriza a estos textos es que
los usos lingiifsticos son altamente especializados y, a la vez, que el autor
asume que estos resultan perfectamente comprensibles para el lector al
cual se estd dirigiendo (no precisan de explicaciones adicionales)!'4. Asf,
las comunicaciones de este tipo se han pensado para lectores altamente
instruidos en la problemdtica que se aborda. Estos textos no escatiman
el uso de un léxico especializado (palabras técnicas) y no eluden razona-
mientos sofisticados que, incluso profesionales formados en la misma dis-
ciplina, pero no especializados en el 4rea de que se trata, han pasado por
alto en sus textos y discursos.

Los textos de este tipo combinan grados importantes de compleji-
dad semdntica en estructuras gramaticales, a veces simples, que expresan
funciones pragmadticas diversas y habitualmente no explicitadas!>. Frente

14 Flower ha llamado a esta forma de escribir prosa centrada en el lector (reader-based prose).

Frower, Linda (n/d). “Revising writter-based prose”. Journal of basic writing, N° 3, pp. 62-
74.

15 Es fdcil observar que muchos textos especializados usan palabras dificiles que requieren
conocimientos 16gicos o lingiifsticos avanzados respecto de los cuales el uso de un buen
diccionario podréd no resultar suficientemente clarificador. Asi, por ejemplo, un texto dificil
podrd usar palabras tales como heuristica, enunciado sintético, proposicién anankdstica,
etc.; o bien podrd hablar de efecto horizontal de los derechos humanos o de normas de-
rrotables. Con todo, también hay textos dificiles que no usan muchas palabras 7aras’ pero
que sobreentienden que el lector sabe que se ha otorgado un especial significado a palabras
comunes'. Por ejemplo, Finnis, Dworkin, Hart y Rawls usan la expresién justicia'en diver-
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a un texto de léxico complejo el estudiante necesitard leerlo varias veces y
requerird de la orientacién de sus profesores para entender el contexto de
su elaboracién, para identificar los problemas que el texto presenta (y su
relevancia), como también, para aclarar los puntos en los que debe cen-
trar su atencién. A menudo los textos dificiles provocan frustracién en el
estudiante mientras que el profesor suele descubrir cosas nuevas cada vez
que lo relee. A continuacién ilustraremos con un ejemplo lo que podria
ser un texto dificil para un estudiante de primer afio, no obstante que en
este no se recurre a ‘palabras extranas”

“Nuestro propésito inmediato es explicar el concepto de sistema
normativo para analizar luego las propiedades formales de tales sistemas:
completitud, coherencia e independencia. La explicacién o reconstruc-
cién racional de un concepto es el método por medio del cual un concep-
to inexacto y vago —que puede pertenecer al lenguaje ordinario o a una
etapa preliminar en el desarrollo de un lenguaje cientifico— es transfor-
mado en un concepto exacto o, por lo menos, en mds exacto que el pri-
mitivo. En lugar de la transformacién serfa mds correcto hablar aqui de la
sustitucién de un concepto mds o menos vago por otro mds riguroso”!°.

El texto es un buen ejemplo de un texto ficil solo en apariencia.
Individualmente todas las palabras figuran en un buen diccionario al al-
cance de un estudiante de primer afo, pero solo unos pocos iniciados en
el problema que tratan los autores podrdn descodificar el sentido que estd
mds alld de la suma de los significados individuales. Evidentemente, mu-
chos significados se explican a lo largo del libro, pero el problema no es
ese. El asunto es otro ;cudntos estudiantes podrdn parafrasear y explicar el
objetivo de la investigacién usando, por ejemplo, el significado apropiado
del concepto “andlisis”? Probablemente solo aquellos que conocen algo
de la historia de la filosofia del derecho del siglo XX —y en especial de
filosofia analitica del derecho de raigambre anglosajona— contardn con el
conocimiento necesario para la adecuada comprensién del texto (y deriva-
cién de ciertas consecuencias de las afirmaciones que los autores realizan).
Del mismo modo, solo los iniciados en légica pueden asignar un correcto
sentido a la expresién ‘propiedades formales’, ‘completitud’, ‘coherencia
e ‘independencia’. Lo que se quiere resaltar es que el texto no explicita
ninguno de estos conocimientos y por ello es dificil'”. ;Qué podemos es-

sos contextos y con significados muy diversos. Estos textos también son dificiles, porque un

buen diccionario es completamente insuficiente para explicar el uso teérico-conceptual que

cada autor le ha asignado al término.

ArcHOURRON, Carlos y BuryGIN, Eugenio (1993). Introduccion a la metodologia de las cien-

cias juridicas y sociales. Argentina: Editorial Astrea, pdg. 29.

17 Por cierto, en otra parte de su libro los autores analizan pormenorizadamente los conceptos
de 'completitud’, 'coherencia’ e 'independencia’.
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perar del estudiante? A condicién de que le entreguen pistas sobre dénde
encontrar informacién de calidad sobre ‘lo que probablemente descono-
ce’, es razonable esperar que un estudiante pueda parafrasear y resumir
algunos pasajes relevantes de lo leido. También se puede esperar que el es-
tudiante identifique vinculos entre los planteamientos del autor con otros
que ya ha conocido!8. Probablemente el estudiante no podrd construir un
buen resumen del texto ni tampoco serd capaz de usar el texto en argu-
mentaciones aplicadas a otros contextos nuevos porque la tendencia es a
repetir textualmente las palabras leidas.

b.- Textos y discursos sofisticados. Como resulta obvio, estos usos lin-
glifsticos imponen al lector menores exigencias que las que son propias
de textos y discursos dificiles. El autor sabe que el texto puede ser leido
por profesionales ajenos al circulo de especialistas y por ello generalmente
explica los usos técnicos de las palabras y/o explicita los significados con-
notativos o implicitos aun cuando no rehuye de la precisién. En general,
hay dos buenos indicadores para identificar este tipo de textos si su autor
es un académico. Primero, su grado de lectura por miembros de la comu-
nidad juridica; mientras mds circule el texto mds fécil suele ser. El segun-
do criterio es la ordenacién de los contenidos. Mientras mds segmentados
se encuentren los contenidos y los argumentos que el texto despliega mds
facil es la lectura!®. De este modo, los textos sofisticados estin marcados
por una cierta forma de ambigiiedad, ya que pueden ser leidos tanto por
un especialista (quien los valorard como simples) como por el lego (quien
seguramente sentird bastante inseguridad sobre el correcto sentido). En
general, los manuales de dogmadtica usados en cursos avanzados pueden
ser entendidos como textos de este tipo aun cuando contengan pasajes
muy complejos y otros muy simples. Veamos un ejemplo:

“Es la ley N° 16.744 de 1 de febrero de 1968 la que rige el sistema
de accidentes del trabajo.

Pero el sistema actual en su examen resulta diverso, segiin se exa-
minen los textos o se le aprecie en el hecho jurisprudencial. En efecto,
en pocos dmbitos como este se da la transformacién de la regla legal por
via jurisprudencial, segin observaremos y se hace muy real el conocido
brocardo segin el cual “la ley es la reina pero la jurisprudencia gobierna”.

Ejemplos de textos dificiles serian Los derechos en serio de Ronald Dworkin, o Ser y tiempo
de M. Heidegger. Algunos textos pueden caer en las tres categorias dependiendo del capitu-
lo que se trate (por ejemplo, Introduccién al Derecho de Agustin Squella, Introduccién al
Anilisis del Derecho de C. S. Nino e Introduccién al Derecho de Manuel Atienza), o tal vez
solo en dos como es el caso de E/ concepto de Derecho de H. L. A. Hart.

Algunos indicadores lingiiisticos de la ambigiiedad del texto son los marcadores discursivos
explicativos y continuativos. Expresiones como: Ahora bien; de este modo; a continuacion;
en primer lugar; por un lado; en otras palabras; es decir; esto significa que. Son evidencias que
permiten suponer que el autor explicard los conceptos usados o retomard la idea que estd
exponiendo para ayudar al lector a comprender la idea que él quiere comunicar.

19
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Deberemos pues distinguir el sistema legal y su aplicacién prictica para
dar cuenta somera del sistema vigente en esta materia [...] Para efectos
de la ley, se entiende por accidente del trabajo toda lesién que una perso-
na sufra a causa o con ocasién del trabajo y que le produzca incapacidad
o muerte, los ocurridos en el trayecto de ida o de regreso de las labores,
los sufridos por los dirigentes sindicales con ocasién del reempefo de sus
funciones, excluyéndose solamente los accidentes debidos a fuerza mayor
extrafa sin relacién alguna con el trabajo y los producidos intencional-
mente por la victima, correspondiendo la prueba de las excepciones al
organismo administrador”29,

Un estudiante de primer afio que es enfrentado a textos de este tipo
deberia, por ejemplo, parafrasear algunas de sus partes y resumir las ideas
centrales que se plantean. Deberia, ademds, identificar algunos proble-
mas en la construccién del texto si ha recibido pistas en forma previa por
parte de sus profesores?!. A contrario, sin la ayuda especifica del profesor
o de un par mds aventajado el estudiante seguramente no serd capaz de
prestar atencién a sutiles distinciones que se desarrollan en el texto y, por
regla general, no estard en condiciones de refutar los planteamientos que
pudieren resultar discutibles.

c.- Textos y discursos sencillos. Un texto sencillo o facil es aquel que no
presenta dificultades al lector no especialista para decodificar sus signifi-
cados explicitos e implicitos. El autor expresa de forma deliberadamente
clara lo que quiere comunicar; el lector atento, por su parte, no tiene
dudas relevantes acerca del mensaje y puede reformular lo dicho con sus
propias palabras sin errar. Son muchas las variables que hacen que un tex-
to sea facil. El léxico, la estructura gramatical, la extensién de los pérra-
fos, el uso de explicaciones, redundancias o reformulaciones, las funcio-
nes pragmdticas elegidas por el autor y las funciones socioculturales que el
texto cumple son algunas de las variables mas relevantes.

En general, los textos fdciles, suponen la renuncia a una argumenta-
cién integral y/o a la exposicién completa de todos los problemas asocia-
dos al tema que el texto trata. Asi, el texto ficil revela, por ejemplo, que el
autor no se hace cargo de ciertas objeciones o que ha decidido sacrificar la
profundidad en el tratamiento de los problemas para ganar claridad en el

20 DowminGuiz, Ramén (2011) “Los accidentes del trabajo. Historia y visién general de su ré-

gimen actual”. En Cuadernos de extension juridica, Universidad de los Andes, n° 20, pdg. 28.
Pueden considerarse ejemplos de estos textos, los siguientes: Teoria General del Derecho de
Norberto Bobbio, Manual de Historia del Derecho esparnol de Francisco Tomds y Valiente,
Derecho privado romano de Alejandro Guzmdn B. Autores tradicionalmente muy densos en
ocasiones presentan textos de una complejidad mediana (y a ratos sencilla) como es el caso
de la Declaracion de Granada sobre la Globalizacién de Jurgen Habermas, David Held y Will
Kymlicka Ver en: http://www.elpais.com/articulo/opinion/Declaracion/Granada/globaliza-

cion/elpepiopi/20050606elpepiopi_8/Tes
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lector no instruido en el asunto que se expone. A continuacién se repro-
duce un texto que podria ser calificado como fécil por los estudiantes de
primer ano:
“La iniciativa es la primera fase o etapa del proceso de formacién de
una ley y consiste en el acto por medio del cual un proyecto de ley se
somete a la consideracién del 6rgano o poder legislativo.
Cuando la iniciativa proviene del Presidente de la Republica, esto es,
cuando es esta la autoridad que presenta el proyecto de ley??, la ini-
ciativa toma el nombre de mensaje. En cambio, cuando la iniciativa
corresponde a uno o mds diputados o senadores, toma el nombre de
mocion®3 [...]”

El cardcter de fécil asignado a un texto o discurso no se vincula
inequivocamente con la superficialidad en el andlisis. A contrario, en
ocasiones, reconocer que un texto como sencillo puede ser un rétulo lau-
datorio, en cuanto a que se cuenta con la capacidad para disipar pseudo-
problemas que no son sino una muestra de confusiones conceptuales.
Para que un texto sea calificado como ficil se requiere que el lector do-
mine muy bien la ‘enciclopedia’ exigida por el autor, pues solo asi podrd
apostar por un sentido correcto. En otras palabras, solo quien tiene un
adecuado dominio de los cédigos semdntico, gramatical, pragmdtico y
sociocultural que ha usado el autor para construir el texto puede afirmar
(sin mucho riesgo) cudl es el verdadero sentido y alcance que este tiene.
Considerando estas ideas, se puede decir que los estudiantes que leen es-
tos textos deberian poder parafrasearlos, resumirlos y explicar su estructu-
ray contenido a un auditorio no experto. Deberian también, ser capaces
de relacionar el tema con textos y discursos de otras disciplinas fijando las
principales diferencias y similitudes y transferir algunas de las ideas desa-
rrolladas hacia otros contextos como, por ejemplo, inventando ejemplos o
refutando planteamientos discutibles, etcétera®,

A estas alturas, vale la pena detenerse un momento para efectos de
aclarar qué es lo que queremos decir cuando hacemos referencia a los cé-
digos semdntico, gramatical y pragmdtico que se encuentran presentes en
el lenguaje de los abogados.

22 Obsérvese que el autor con esta aclaracién estd reforzando el significado de la palabra inicia-

tiva, a pesar de que recién habia sido senalado.

23 En el texto se opta por renunciar a la realizacién de ciertas precisiones, como es el caso de
que las mociones no pueden ser firmadas por mds de diez diputados ni por mds de cinco
senadores. SQUELLA, Agustin (2004) /ntroduccién al derecho, Santiago: Editorial Juridica de
Chile, pag. 229.

Sin perjuicio de que un mismo texto podria caber dentro de mds de una categoria (ficil,
de mediana complejidad o dificil) pueden hacerse caber aqui manuales tales como: Derecho
constitucional de Verdugo, Pfeffer y Nogueira, Historia del Derecho de Tralo Merello y Dere-
cho Civil de Carlos Ducci.

24
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Al hablar de cédigo semdntico se apunta, por un lado, al dominio de
un ‘diccionario’ de conceptos especializados y por otro, al conocimiento
de los contextos sociales en que el uso del cédigo se permite o se prohibe.
Asi por ejemplo, los significados asociados a las palabras ‘dolo’ y ‘culpa’®
son muy diferentes segtin sea el tipo de texto y el contexto en que la pa-
labra se use. Los textos de Derecho Penal de Enrique Cury y de Alfredo
Etcheberry las usan (y definen en sentidos diversos debido a sus distintas
adscripciones tedrico-metodolégicas), el Cédigo Civil chileno las define
en su titulo preliminar y muchos textos de Derecho Romano las tratan.
Mids atn, es comun encontrar ambas palabras (en otro sentido) en textos
construidos por psicélogos, trabajadores sociales y periodistas de la crdni-
ca roja. ;Cémo elegir cudl es el sentido correcto? La decisién del lector es
una apuesta basada en el contexto cultural que se asocia al uso de la pala-
bra. Probablemente, tratdindose se lectores legos, la expresién ‘culpa’ serd
leida con un significado asociado a su sentido coloquial de ‘absolver la cul-
pa’ o ‘echar la culpa’ y no al significado que el autor especialista pretende
proyectar.

El ejemplo muestra que es muy importante que el profesor pesquise
cudl es el significado que se asigna a las palabras y que ejercite la cons-
truccién de textos de manera de permitir que el estudiante use el nuevo
significado de la palabra, aunque el estudiante solo conozca el significado
no juridico?®, ya que de otro modo permanecerd el significado coloquial
por sobre el sentido técnico y el aprendizaje serd memoristico y repetitivo
en lugar de conceptual.

25 La RAE las define asi: Dolo. (Del lat. Dolus). 1. m. Engano, fraude, simulacién. 2. m. Der.
Voluntad deliberada de cometer un delito a sabiendas de su ilicitud. 3. m. Der. En los actos
juridicos, voluntad maliciosa de enganar a alguien o de incumplir una obligacién contrai-
da. -~ bueno. 1. m. Der. Sagaz precaucién con que cada cual debe defender su derecho. -~
eventual. 1. m. Der. El que concurre en el autor de un delito que no pretende cometerlo di-
rectamente, aunque ha considerado su posibilidad como resultado de su accién. ~ malo. 1.
m. Der. El que se dirige contra el justo derecho de un tercero. poner ~ en algo. 1. loc. verb.
Interpretarlo maliciosamente.

Culpa. (Del lat. Culpa). 1. f. Imputacién a alguien de una determinada accién como con-
secuencia de su conducta. 77 tienes la culpa de lo sucedido. 2. f. Hecho de ser causante de
algo. La cosecha se arruind por culpa de la lluvia. 3. f. Der. Omisién de la diligencia exigible
a alguien, que implica que el hecho injusto o dafioso resultante motive su responsabilidad
civil o penal. 4. f. Psicol. Accidén u omisién que provoca un sentimiento de responsabilidad
por un dafo causado. ~ teoldgica. 1. f. Pecado o transgresién voluntaria de la ley de Dios.
absolver a ~ y pena. 1. loc. verb. Absolver plenariamente, como en los jubileos. echar la ~ a
alguien. 1. loc. verb. Atribuirle la falta o delito que se presume ha cometido.

Puede haber también partes mds o menos extensas de los textos en que por el uso de un len-
guaje muy sofisticado o altamente formalizado, sea esperable que el lector se salte algunas de
sus partes y no por ello deje de ser un lector competente de aquellas partes que si interesan
(por ejemplo, Introduccion a la merodologia de las ciencias juridicas y sociales de Alchourrén y
Bulygin).
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El cédigo gramatical es el conjunto de estrategias de organizacién de
la informacién que se expresan en estructuras discursivas y argumentales y
en marcadores lingiisticos. Conocer la organizacién de un texto o discur-
so supone conocer ya el contexto sociocultural en que se elaboré y en el
cual puede ser leido o escuchado. Asi, el dominio de este c6digo implica
que el lector es capaz de comprender cémo se jerarquizan los contenidos
y los argumentos mediante estructuras discursivas o argumentales. Asi
como todos sabemos que una novela se ordena en capitulos y que salvo
excepciones -Rayuela de Julio Cortdzar es una de ellas- es recomenda-
ble leer el texto segin la secuencia de capitulos, por su parte, todos los
abogados chilenos saben que en una sentencia penal, el voto disidente se
ubica al finalizar una sentencia, que la exposicién de los hechos da inicio
el texto y que si queremos saber cudl fue la decisién debe leerse primero la
parte resolutiva, la cual se ubica a continuacién de la parte considerativa.

Adem3ds del conocimiento de las relaciones de ordenacién, subor-
dinacién, coordinacién o adicién de informacién en el texto, un lector
que domina la gramdtica de los textos juridicos entiende que un manual
de estudio ‘se escribe y se lee distinto’ que una sentencia judicial, un auto
acordado, un articulo cientifico o un reglamento. En articulos cientificos,
por ejemplo, es obligatorio que el autor exprese su posicién y la distinga
de otras similares o rivales. En sentencias judiciales el juzgador debe va-
lorar los medios de prueba; y en los actos legislativos habitualmente se
expresan las valoraciones que inspiran las modificaciones. En todos estos
casos, casi nunca se usan expresiones de valoracién que impliquen un alto
compromiso afectivo del autor. La regla gramatical implicita en la cultura
juridica puede expresarse asi: el autor tiene permitido expresar su valora-
cién de forma velada o intelectualizada y tiene prohibido dejar explicitos
sus sentimientos. Por ello, expresiones como: ‘me gusta’; ‘me desagrada’;
‘no quiero’; ‘no me parece’; ‘es indeseable’ son usos proscritos en los textos
indicados (salvo, por ejemplo, que el autor parafrasee los dichos de un
tercero como un testigo); mientras que, en algunos pasajes de los mismos
textos, son permitidas expresiones tales como: ‘no se aprecia dano’; ‘se va-
lora un error’; ‘se estima como razonable’; “se ha ponderado’; “a juicio de este
sentenciador’, etcétera.

Los marcadores argumentativos también son usados de forma dife-
rente segun sea la gramdtica del texto. El significado asociado a la expre-
sién ‘Por tanto’ en los escritos judiciales es muy diferente a la que se le
otorga en contextos académicos en donde es muy escaso su uso. Del mis-
mo modo, conectores como: ‘porque’; ‘pues’; ‘ya que’; ‘ademds’; ‘entonces’;
‘por ello; ‘ahora bien’; ‘si, y solo si'; “sin embargo’; ‘mds o menos’ entre otras,
permiten asociar la informacién precedente con la que les sucede trans-
mitiendo significados de causalidad, concatenacién, separacién, adicidn,
oposicién o de proximidad. Debido a su impacto, los académicos cuidan
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bastante el uso de estos marcadores en la escritura de las conclusiones de
un articulo cientifico. Dificilmente una investigacién cualquiera concluird
usando la expresién ‘mds o menos?’, que significa aproximacién y relativi-
dad en lo que se dice. En su lugar, el autor privilegiard el uso del ‘porqué
que resulta atil para establecer relaciones de causalidad y, a la vez, para
comunicar seguridad en aquello que se estd diciendo.

El dominio de los cédigos pragmadtico y sociocultural supone iden-
tificar la fuerza que se asocia a cada texto y, a la vez, el rol que el texto
cumple en la comunidad juridica y en otras comunidades. El lector que
domina estos cédigos conoce los efectos y las consecuencias que se deri-
van de las palabras y puede reconstruirlos. Parafraseando a J.L. Austin, el
lector avezado puede hacer cosas con palabras. Por ejemplo, el lector for-
mado en la filosofia analitica capta rdpidamente que en libros como ‘Dis-
tinguiendo’ de Riccardo Guastini o ‘Sobre el Derecho y la Justicia’ de Alf
Ross se persiguen fines distintos que los que se asocian a las Explicaciones
de Derecho Civil Chileno y Comparado de Luis Claro Solar, al Tratado de
Derecho Penal de Hans-Heinrich Jescheck o incluso a la Teoria de la Argu-
mentacion Juridica de Robert Alexy. En los primeros se privilegia la fun-
cién descriptiva del lenguaje por sobre la prescriptiva; en los segundos, en
cambio, y a veces de manera indirecta, se pretende influir en cdmo deben
ser las cosas buscando justificar la mejor lectura de las normas vigentes en
un sistema juridico determinado. El abogado litigante sabe, por su parte,
que los fragmentos de una sentencia deben ser cuidadosamente leidos si
se la quiere impugnar y, a la vez es capaz de reconocer en la ley las enume-
raciones taxativas de las que no lo son. Asi también el abogado domina el
valor sociojuridico que poseen las sentencias del Tribunal Constitucional
y puede pronosticar el impacto de un Auto Acordado dictado por la Cor-
te Suprema o lo que implica que en una sentencia que resuelve un recurso
de proteccién exista un voto disidente.

Explicitar las reglas que gobiernan a los textos es una tarea muy
importante sobre todo si se trata de estudiantes cuyo entorno cultural
no coincide con el que es habitual entre los miembros de la comunidad
juridica. Es muy probable que los estudiantes desconozcan el significado
politico, ideolégico, cultural o ético que estd implicado en un texto o
discurso. Sobre todo si se trata de textos dificiles. De la misma manera,
habitualmente los estudiantes asignardn cargas emotivas fuertes a ciertos
conceptos y les resultard dificil sustraer esa carga a las palabras para apre-
hender un concepto eminentemente técnico.

Aunque el ejemplo es trivial, no es lo mismo referirse a los eventos
politicos de la década de 70 como ‘Golpe militar que decir que se trat6 de

27 Otro significado para la misma expresién aparece en la definicién de testamento del Cédigo
Civil donde se indica que se trata de un acto mds o menos solemne'.
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un ‘Pronunciamiento militar’ o afirmar que ‘la pretension de Pedro es sélo
una mera expectativa’ que decir que ‘la pretension de Pedro es sélo un deseo’
o que ‘la accion de Pedro discrimina positivamente a las mujeres’.

En conformidad a lo expresado, se podrian suscribir las palabras de
Umberto Eco en cuanto a que “Un texto es una mdquina perezosa que
espera que el lector haga parte de su trabajo”?8. Asi, para atribuir signi-
ficado a los textos cuya lectura es requerida al estudiante de la carrera de
derecho, se precisa que este sepa cémo completar los vacios inevitables
que lo afectan, asi como también elegir de manera adecuada entre distin-
tas formas de interpretarlos. Todo ello lleva a que se requiera transferir de
manera temprana ciertas reglas que definen la manera en que los textos
juridicos deben ser leidos.

3.2.) CONSTRUCCION DE TEXTOS Y DE DISCURSOS??

Como se sabe, el lenguaje puede servir a distintos fines: informar, in-
fluir, sorprender, condenar, intimidar, demostrar, divertir, presionar, afli-
gir, otorgar reconocimiento, etc.?%. En vista de ello, para que se produzca
una comunicacién adecuada, se precisa que el lector u oyente competente
comprenda rdpidamente la finalidad del autor o emisor para asi no errar
en el significado que se estd intentando transmitir (por ejemplo, enten-
der como una descripcién lo que en realidad es una ironfa o una broma
puede resultar desastroso)3!. Pero, por cierto, aquello no basta ya que se
precisa que el emisor y receptor compartan, ademds, una cierta manera
de construir e interpretar ideas o representaciones del mundo a través de
palabras y estructuras gramaticales estdndar.

En muchas oportunidades, quien se enfrenta a un texto o discurso
cuenta con senales explicitas en cuanto a la manera que deberd ser com-
prendido. Asi, si el texto indica que se trata de una novela, el lector estard
advertido de que el autor no busca describir sucesos ni dar 6rdenes (como
si seria esperable de un noticiero o de un reglamento, respectivamente),

Eco, Umberto (1996) Seis paseos por los bosques narrativos. Barcelona: Lumen, pag. 59.

29 Esta competencia se relacionarfa con la “Capacidad de comunicacién oral y escrita” y con la
“Capacidad de aplicar los conocimientos en la prictica’; ambas consideradas como compe-
tencias genéricas en el proyecto Tuning AL. Ver en:
http://tuning.unideusto.org/tuningal/index.php?option=content8task=view&id=217&Ite
mid=246

30 Ver, por ejemplo, CARrIO, Genaro (1990) “Lenguaje, interpretacién y desacuerdos en el
terreno del derecho” en el mismo: Notas sobre derecho y lenguaje. 4* ed. Buenos Aires: Abele-
do-Perrot, pdgs. 38-39.

31 Uno de los casos mds famosos de error en la identificacién de la funcién del lenguaje es el

que se dio en el afo 1938 cuando se emitié en New York un programa radial dirigido por

el, entonces, joven actor Orson Welles. En este se anuncié la invasién de los marcianos a

Estados Unidos lo que provocé pédnico entre millones de radioescuchas hasta el momento en

que Welles anuncié “esto ha sido un radioteatro”.
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sino que le estard permitido inventar datos o crear mundos imposibles
que provoquen emociones o que hagan reflexionar al lector acerca de su
vida o, tal vez, sobre la opresién en ciertos lugares del mundo. Por su par-
te, si el presentador de un especticulo anuncia a un humorista, el pablico
ya sabrd que lo que este diga tiene como propésito divertirlo y que, por
tanto, no debe ser romado en serio. En la comunidad de los abogados, el
sefalar que un texto es un manual o un reglamento, o bien que un dis-
curso corresponde a una ponencia o a un alegato, pone sobre aviso al audi-
torio respecto de la forma en que este deberd ser comprendido.

Segtin resulta evidente, el dominio de esta competencia comunicativa
se relaciona directamente con el dominio de la primera competencia b4si-
ca desarrollada, esto es, de comprensién de textos y discursos. La razén es
simple: la principal evidencia con la que cuenta el profesor para medir el
nivel de comprensién que el estudiante logré es la performance comunica-
tiva del estudiante. Es razonable pensar, por ejemplo, que un texto plaga-
do de faltas ortogréficas y gramaticales y que usa un léxico poco adecuado
al contexto, ha sido escrito por un autor que conoce bastante poco del
signiﬁcado que se espera sea transmitido. A contrario, tendemos a pensar
que lo dicho por un autor que no comete esos errores revela un buen ni-
vel de comprensién de textos y de discursos que le han servido de soporte.

Una adecuada y oportuna transmisién de los saberes juridicos acu-
mulados a quienes estudian Derecho resulta clave para el éxito de su
proceso de formacién: de otra forma los actuales estudiantes no podrdn
llegar a insertarse el dia de mafana en la comunidad de los abogados. En
razén de ello, los buenos profesores requieren ir verificando regularmente
el nivel de comprensién que se ha alcanzado de los textos y discursos a los
cuales los estudiantes son expuestos. La tarea puede abordarse en distintos
niveles de profundidad, ya sea pidiendo que se parafrasee lo que ha sido
dicho, que se aplique para la solucién de un caso inventado, que se rela-
cione con puntos de vista sostenidos por otros autores, que se sintetice o
que se realice un juicio critico. Cualquiera sea la técnica utilizada para la
transmisién de los aprendizajes asociados a textos y de discursos en ge-
neral (salvo la reproduccién puramente memoristica), ella presupone la
adecuada comprensién de aquellos por parte de la persona que emprende
dicha tarea. Asi, por ejemplo, si el estudiante no comprende integralmen-
te todas las dimensiones de un tipo de texto (por ejemplo, las sentencias
judiciales) no serd capaz de explicarlo ni de construir un nuevo texto en
que se cumplan todas las funciones que la comunidad juridica les asigna.
Este amplio concepto de comprensién del texto incluye la manera en que
el texto se relaciona con otros formando una red al interior de la comu-
nidad juridica, incluso conectdndose en varios puntos con textos pertene-
cientes a otras disciplinas.
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Quienes pertenecen a la comunidad de los abogados saben que los
textos y discursos juridicos deben ser entendidos, construidos y transmi-
tidos de determinada manera. Por ejemplo, la transmisién del articulo de
una ley exige una alta fidelidad con las palabras en que este se encuentra
formulado, no ocurriendo lo mismo cuando se trata de dar a conocer el
punto de vista de un autor acerca de la manera en que debe ser interpre-
tado un determinado texto normativo, donde se admite la pardfrasis, el
resumen, la reconstruccién de las ideas respetando lo esencial del mensa-
je transmitido, etc. A su vez, la escritura de textos juridicos exige que el
autor ponga especial cuidado en respetar su estructura estandar. Esto no
apunta a que se ajuste a las reglas formales (interlineado, tipo de fuente,
tamafio de la hoja o mérgenes), sino que implica conocer cudles son las
partes que componen cada tipo de texto y comprender las razones que
subyacen a la forma de composicién. El modo de escribir una demanda
es diferente al que impone la sentencia judicial; incluso podria afirmarse,
con mayor precisién, que la exposicién de los hechos en una demanda no
se organiza del mismo modo que en una sentencia.

Naturalmente, dependiendo del tipo de texto del que se trate, la es-
tructura narrativa y que le otorga su identidad serd mds o menos flexible.
En el mundo juridico es posible encontrar textos y discursos altamente
estructurados como los alegatos, las objeciones en juicio y las sentencias
judiciales y, por otro lado, textos muy desestructurados como los debates
sociales, las conversaciones entre colegas o la informacién que se le sumi-
nistra al cliente. En general, es posible alinear el grado de estructuracién
de un texto con el auditorio al cual se dirige y con su grado de dificultad.
Sin embargo, esto no significa que un texto muy estructurado sea siempre
un texto dificil que se orienta a un publico especializado, ni viceversa.
La estructura textual provee un orden de lectura, una jerarquia de signi-
ficados y contenidos y una secuencia de informacién que puede facilitar
la lectura comprensiva del texto (a condicién de que el lector conozca
tal forma de organizacién). Por eso los abogados litigantes saben perfec-
tamente que al leer una sentencia lo primero que se lee no es el primer
considerando sino aquel en donde se sefala la resolucién (y que, por regla
general, se ubica casi al finalizar el documento).

La construccién de los textos y discursos de parte de los estudiantes
debe ajustarse a las caracteristicas propias de la cultura dominante de los
abogados y es deber del profesor comunicar esos requisitos de forma ex-
plicita. Por ejemplo, es labor del profesor informar al estudiante de las
reglas de cortesia lingiiistica dominantes en la comunidad juridica. El
estudiante no sabe que los jueces deben ser llamados ‘magistrados’, que
los miembros de Cortes de Apelaciones deben ser tratados de ‘Su senoria
ilustrisima’, que en los escritos judiciales son verbos clave ‘ruego’, “pido’,
‘solicito’ y que es lingliisticamente erréneo incluir en una demanda ver-
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bos como ‘quiero’, ‘deseo’, ‘aspiro’ al escribir la parte petitoria. Creemos,
siguiendo a Cassany, que es bueno tener algunas preguntas en mente al
momento de plantear un ejercicio o actividad did4ctica para que los estu-
diantes lo resuelvan y entre ellas destacan: ;cudles son las necesidades de
comunicacién que tendrdn mis estudiantes cuando ejerzan como aboga-
dos?, ;qué textos tienen que comprender?, ;qué textos deben saber produ-
cir?, ;qué conocimientos lingiiisticos y extralingiiisticos (sociales, cultura-
les, éticos) tienen que dominar para comprender y/o producir estos textos
con la médxima correccién y adecuacién posibles?, ;qué actitudes es bueno
trabajar para que las actividades expresadas por las interrogantes anterio-
res se desarrollen con fluidez y provecho?32.

La dimensién comunicativa del lenguaje juridico no puede ser des-
cuidada si se quiere formar buenos abogados. Es muy corriente que los
abogados se comuniquen no solo con otros colegas, sino también con
profesionales de otras disciplinas y con legos. Un buen abogado debe po-
der moderar sus usos lingiiisticos de un modo tal que su interlocutor le
comprenda bien. No es lo mismo hablar de un problema juridico con un
especialista, que con un ingeniero, con un médico, con un trabajador so-
cial, con un bioquimico o, simplemente, con un cliente. En palabras sim-
ples, en ciertos contextos un buen abogado es como un buen traductor.

De acuerdo a lo expresado, se distinguen claramente al menos tres ti-
pos de comunicacién claramente diferenciados: entre especialistas de una
misma disciplina, entre profesionales de especialidades diferentes y entre
un especialista y un lego. Desde la perspectiva del estudiante, una situa-
cién tipica del primer caso es una evaluacién oral o escrita de un curso de
nivel superior. El segundo caso puede ocurrir en didlogos enmarcados en
cursos dictados por otras facultades de la universidad, y el tercer caso pro-
bablemente se limite a instancias de comunicacién del estudiante con su
familia o en los cursos practicos contemplados por el plan curricular.

Del heterogéneo conjunto de textos que participan del mundo ju-
ridico, unos de los mds importantes de aprender a leer y a escribir son
aquellos que resuelven o buscan influir en la manera de resolver proble-
mas de connotacién juridica mediante la invocacién de normas en un
caso concreto. Las demandas, los recursos y las sentencias son buenos
ejemplos, pero también lo son los informes en derecho, los alegatos en
las cortes y los comentarios de jurisprudencia. No se corre mucho riesgo
si se afirma que la comunidad juridica chilena considera que estos textos
poseen un estatus juridico privilegiado: ;por algo los jueces deben ser
abogados, la defensa ante tribunales estd reservada a los abogados y los
notarios dejan constancia de los abogados que han redactado minutas de

32 Cassany, Daniel, LuNa, Marta y Sanz, Gloria (2008). Ensenar lengua. Barcelona: Editorial
Grad, pag. 67.

62 Revista DE DERECHO UNIVERSIDAD CaTOLICA DEL NORTE - ANO 19 No 1 (2012)



Los abogados y las palabras. Una propuesta para fortalecer competencias iniciales...

escrituras publicas! Ahora bien, todos estos textos y discursos combinan,
grosso modo, dos grandes estructuras textuales: la narracién de hechos y la
argumentacién dogmadtica. Dado que la eficacia comunicativa del texto
depende del éxito que se alcance en ambas estructuras, es crucial que un
estudiante aprenda a manejarlas desde temprano.

En el caso de la narracién de hechos los principales problemas que
debe resolver el escritor competente estin dados, por ejemplo, por la de-
terminacién de la relevancia e irrelevancia de los datos disponibles y, a su
vez, por la textualizacién adecuada de la informacién relevante, es decir,
de usar todos sus conocimientos semdnticos, gramaticales, pragmadticos y
culturales para realizar dos acciones conjuntas: (i) contar la historia que
debe relatar de modo tal que el juez u otro lector articule sin dificultad /os
hechos con la condicién de aplicacién de la norma que se invoca en la par-
te argumental del texto y (ii) proyectar esa historia en los medios de prue-
ba de que dispone (o que cree accesibles) para satisfacer los estindares de
prueba del procedimiento de que se trate>.

Al elaborar la seccién argumentativa, la escritura también debe ajus-
tarse a ciertos lineamientos. El autor del texto debe anticipar las posibles
objeciones y réplicas, determinar las fuentes del derecho que es admisible
invocar, ponderar la conveniencia de fundar la argumentacién solo en
reglas, o en una combinacién de reglas y principios, determinar cudl es la
interpretacién de normas que resulta mds conveniente en atencién al au-
ditorio, etc. Seguramente, esta seccién de los textos juridicos en casos fé-
ciles (easy cases) presenta baja dificultad e incluso un buen abogado podria
permitirse realizar ‘copy-paste’ de la argumentacién disponible en un caso
andlogo. Los problemas se presentan con la escrituracién de argumenta-
ciones en torno a casos dificiles (bard cases) y entonces parece sensato afir-
mar que los estudiantes deben ser entrenados en la argumentacién sobre
este ultimo tipo de controversias. Evidentemente, la diferenciacién entre
cudl es un caso fécil y cudl uno dificil presupone que se ha identificado de
forma correcta el problema que debe resolverse. Es diferente construir un
texto para solucionar un problema abstracto (por ejemplo, cudles serian
las interpretaciones potencialmente aceptables de un texto normativo)
que escribir un texto para resolver un problema concreto (por ejemplo,
cudl es el derecho aplicable a un caso que ha aparecido en las noticias). El
conocimiento y comprensién de la narracién se traduce en estudiantes de
derecho mejor formados. El estudiante capaz de componer o descompo-

33 Aqui no nos referimos a los problemas de escrituracién del texto, sino que solo a los vincu-
lados a la organizacién de las ideas que lo conforman. Naturalmente, la clasificacién y dis-
tribucién de las ideas que componen el texto y, posteriormente su instanciacién en los dis-
tintos pérrafos del texto de un modo funcional al propésito que el escritor busca conseguir
presenta un conjunto de desafios que no nos es posible afrontar en este trabajo. SERAFINI,

Maria Teresa (2008). Cémo se escribe. Paidds, Buenos Aires, Argentina, p. 134.
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ner la estructura de una narracién juridica y de identificar las condiciones
de aplicacién de la norma aplicable al suceso narrado es un estudiante ca-
pacitado para identificar los puntos de prueba del caso concreto y resolver
problemas juridicos, o bien impugnar decisiones judiciales.

El estudio de la estructura narrativa y argumentativa del discurso
juridico importa desafios a la forma de ensefiar el derecho al interior de
una comunidad universitaria determinada. Siendo el discurso juridico
preferentemente escrito, es indispensable que el estudiante sepa identifi-
car la estructura y los rasgos lingiiisticos de los textos de estudio. Parodi
sefala que la universidad deberd formar en sus estudiantes la conciencia
de que algunos materiales escritos formardn parte de su vida profesional
y deberdn aprender no solo a leerlos, sino también a escribirlos34. La
‘narracion juridica’ puede ser caracterizada como parte de un discurso
especializado, porque se origina dentro de una comunidad que construye
su propia identidad, con elementos lingiiisticos y convencionales propios.
La pregunta clave, entonces, es ;quién va a leer el texto? Sin perjuicio que
los textos que construimos los abogados pueden ser leidos por diferentes
personas, el auditorio que nos preocupa y condiciona su estructura ser3 el
de nuestros colegas. Asi, no nos quitard el suero si otros profesionales nos
llegan a catalogar de pedantes, cripticos o excesivamente solemnes, si es
que ello fuere el precio a pagar por la construccién de un texto que resul-
te significativo para la comunidad de los abogados y de los jueces.

4) BREVES CONSIDERACIONES SOBRE LA EVALUACION

Un aspecto que determina fuertemente el impacto de nuestras prac-
ticas pedagdgicas encaminadas a fortalecer la (sub)competencia de cons-
truccién de textos, es la correccién o evaluacién (usamos estos conceptos
como sinénimos) de los ejercicios entregados a los estudiantes. Aqui hay
dos problemas, por un lado, siempre hay una tensién entre la correccién
que busca la mejora del texto y la que simplemente pretende justificar la
calificacién vy, por otro, es un problema que las evaluaciones siempre se
concentren en los errores de los estudiantes y, por lo general, estos errores
son aquellos que tienen que ver con la ortografia, puntacién, mérgenes o
léxico y no con los aspectos de mds valor en un texto: los vinculados a la
estructura argumental o con la organizacién de la informacién dentro del
texto o discurso. Para resolver el primer problema se debe considerar que
el proceso de generacién del texto o discurso debe ser explicitamente en-
sefado y coherentemente evaluado. Asi, el estudiante debe recibir retroa-
limentacién sobre su desempeﬁo en versiones preliminares o borradores

34 Paropi, Giovanni (2005). Discurso Especializado e Instituciones Formadoras. Valparaiso: Edi-
ciones Universitarias de Valparaiso, Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso.
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del texto y en simulaciones de discursos orales que le permitan mejorar su
trabajo en una nueva oportunidad antes de la entrega final. Naturalmen-
te, la retroalimentacién debe ser clara sobre cudles son los errores detecta-
dos y cudles pueden ser las estrategias para superarlos. Es necesario que el
estudiante pueda comparar ‘su error’ con una versién mejorada del texto
propuesta por el profesor que, al igual que un modelo, permita al estu-
diante reflexionar sobre cémo debe hacer la tarea para lograr el objetivo
establecido en el ejercicio?’.

El segundo problema es mds complejo de solucionar porque se deben
distinguir las causas de los errores. Primero, hay una cuota importante
de errores que tienen que ver con que el estudiante no conoce suficiente-
mente el cédigo lingiiistico como para poder dar forma a sus pensamien-
tos del modo correcto (como el profesor espera que lo haga). En segundo
lugar, muchos estudiantes escriben usando un registro lingiiistico que es
usado en conversaciones coloquiales porque desconocen la sintaxis del
registro académico escrito. En tercer lugar, hay muchos errores que son
fruto del azar, de un descuido o de falta de atencién. En cuarto lugar, es-
tan los errores que surgen porque el estudiante trabajé con una hipétesis
de trabajo errénea’®.

Con esta breve tipologia de los errores, es facil percibir que muchos
profesores se concentran solo en un tipo de error (aquellos objetivos de
facil justificacién como las faltas de ortografia) y no evalGan errores ‘“sus-
tantivos’, es decir, los errores que muestran cémo y por qué el estudiante
usé relaciones conceptuales equivocadas para construir su texto. Es fécil
apreciar la importancia de este asunto. Si los errores ‘sustantivos’ son erro-
res importantes y graves, porque afectan la capacidad del texto de comu-
nicar el mensaje que su autor espera transmitir y hacen que el texto o el
discurso padezcan de algin grado de ininteligibilidad, es mds grave aun
que los profesores no sean capaces de evaluar estas equivocaciones y de
justificar ante los estudiante la valoracién de un texto. Es importante en-
tonces, antes de presentar un ejercicio de escritura, revisar qué es lo cen-
tral ;es mds importante que el estudiante incluya todas las ideas relevantes
o que no incurra en errores ortogrificos (tildes, b/v, c/z, entre otras)?
sevaluaré el uso de un lenguaje formal, técnico y juridicamente apropiado
0, en cambio, permitiré que se usen formas coloquiales de expresién? La
ponderacién de estas disyuntivas es crucial, ya que sobrevalorar la orto-
grafia impide trabajar la coherencia, la cohesién y la originalidad el texto
y, del mismo modo, sobreestimar la formalizacién del lenguaje (supo-
niendo que un léxico técnico es una buena evidencia de un alto dominio

35 Cassany, Daniel (2009). Reparar la escritura. Diddctica de la correccion de lo escrito. Barcelo-
na Editorial Grad.

3 Ruiz FLores, Maite (2009). Evaluacién de lengua escrita y dependencia de lo literal. Barcelo-
na Editorial Grad.
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del tema) por sobre una redaccién clara y simple puede impedir que el
estudiante aprenda los conceptos y que tome conciencia del proceso que
implica el acto de escribir?”.

CONCLUSIONES

El delicado estado por el que atraviesa la ensefianza del derecho —en
un contexto en que las bases sobre las cuales se edifica ha experimentado
un fuerte remezén— hace necesario revisar en profundidad la manera en
que se abordan los aprendizajes que suponen la lectura y escritura de tex-
tos, como también la comprensién y elaboracién de discursos orales. Evi-
dentemente no nos referimos al uso del lenguaje coloquial para enfrentar
estas tareas, sino que al uso de un lenguaje propio de los abogados. Para
tales efectos resultaria altamente recomendable tener en consideracién los
aspectos que a continuacién se sefialan. Algunos de ellos los hemos desa-
rrollado en el presente trabajo y otros debieran dar pie a investigaciones
futuras:

En primer lugar, hay que decir que la ensefianza del derecho en
Chile nunca ha enfrentado la ensefanza del lenguaje juridico de modo
explicito. Es preciso reconocer, sin embargo, que a partir de reformas a
la legislacién y de la creciente valoracién de la oralidad en muchos proce-
dimientos, la ensefanza del derecho ha comenzado a dar cierta prioridad
a algunas destrezas en un contexto de expresién verbal del pensamiento:
asi hoy, diez anos después de la reforma procesal penal, casi no existen
escuelas de derecho sin un aula que replique una sala de audiencias de jui-
cio oral. Ahora bien, esta forma de ensefiar ‘destrezas de litigacién’ suele
carecer de base epistemoldgica (y lingiiistica) y solo se limita a promover
que el estudiante replique los modos, rutinas, turnos y practicas que los
abogados y jueces acostumbran realizar en las diferentes audiencias. En
el mismo sentido, la ensefianza de la escritura tampoco cuenta con bases
claras. En el modelo de ensefianza tradicional basado en la memorizacién
de los contenidos expresados en los cédigos, los estudiantes aprendian
a usar el lenguaje juridico por repeticién e imitacién y el sistema tenia
cierto grado de eficacia en la medida en que los estudiantes eran cultural-
mente muy homogéneos. Si se quiere superar ese modo de alfabetizacién
académica y se aspira a abarcar grupos de estudiantes culturalmente hete-
rogéneos, es indispensable desarrollar nuevas estrategias de ensefianza del
lenguaje juridico escrito. Para ello el primer paso es reformular la com-
prensién del proceso de aprendizaje abandonando la idea de que el estu-
diante es una tabula rasa que recibe, de modo pasivo, los contenidos que
el profesor entrega. El proceso de aprendizaje debe entenderse como una

37 Cassany/Luna/Sanz (2008) 260.

66 Revista DE DERECHO UNIVERSIDAD CaTOLICA DEL NORTE - ANO 19 No 1 (2012)



Los abogados y las palabras. Una propuesta para fortalecer competencias iniciales...

formulacién y reformulacién continua de ideas mediando una contras-
tacién entre ellas. El trabajo del estudiante se asemeja entonces al de un
cientifico que formula hipétesis provisionales sobre algin problema cuya
verdad o falsedad es atin incierta38.

En segundo lugar —y de manera consistente con lo que recién ha sido
indicado— no hay carreras de derecho que cuenten con planes de ensefian-
za de competencias de lectoescritura que sean especializados en el uso del
lenguaje juridico. Si bien existen programas propedéuticos, remediales
o introductorios a la vida universitaria, todos ellos buscan el desarrollo
de competencias de lenguaje y comunicacién en contextos coloquiales
y formales extrajuridicos. Este problema tiene su causa en la separacién
que existe entre los programas de nivelacién y los contenidos de la malla
de estudios de derecho. Esta disociacién aumenta los costos, duplica los
esfuerzos y es muy ineficiente porque exige que el estudiante, de modo
auténomo, transfiera los conocimientos lingiiisticos desde contextos ex-
trajuridicos a contextos juridico-normativos. En palabras simples, lo que
los estudiantes aprenden es a usar ‘mejor’ el lenguaje en contextos de coti-
dianeidad y no en relacién a instancias propias de los estudios juridicos®.

En tercer lugar, es necesario destacar el conocimiento de las reglas
lingtiisticas por parte de los estudiantes. Mientras mds lingiiistica sabe un
estudiante, mds y mejor serd su avance en el dominio de las competencias
de lectoescritura. Ahora bien, estos conocimientos no se limitan a las re-
glas de ortografia, sino que a un dominio profundo de cémo el lenguaje
se organiza segin el contexto para comunicar un determinado mensaje.
Como ya hemos dicho, la correccién de los errores ortogrificos es muy
facil porque es muy objetiva, pero no es tan ficil corregir un texto en tér-
minos de su cohesién, coherencia o alineacién con las reglas sociocultura-
les que dominan el contexto. En estos niveles, para mostrar los errores y
explicar las razones que los justifican es indispensable que los estudiantes
sepan de qué se habla. Asi, por ejemplo, si un texto tiene problemas de
cohesién: “El acusado alegd en su defensa que habia obrado por ignorancia
pero, aunque en mi opinidn era inocente, sin embargo el tribunal lo conde-
nd...”, cémo se le explica su error al estudiante si él no sabe cudl es rol que
cumplen los conectores adversativos (pero; sin embargo; aunque) y cémo
se deben insertar los comentarios en un texto (e mi opinion era inocente).

3 Krimovsky, Gregorio (1985) “El concepto de ciencia. Problemas de la ciencia’, primer
seminario sobre metodologia de la ciencia, Facultad de Arquitectura y Urbanismo, Buenos
Aires: UBA-OEA.

39 De lo que conocemos, una de las pocas experiencias exitosas en este sentido sea el curso de
Cultura, Lenguaje y Derecho que introdujo deliberadamente la Universidad Austral en el
primer semestre del plan de estudios de Derecho; como también algunas versiones de los
Talleres de Andlisis Juridico en la Universidad Diego Portales. En la Universidad Catdlica de
Temuco este tltimo curso se dicté exitosamente sélo entre 2005 y 2011, los ajustes al plan
curricular introducidos este afio no valoraron estos aprendizajes.
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Naturalmente, este modo de entender el trabajo con los estudiantes exige
de un especialista (probablemente de un lingiiista) que pueda acompanar
al profesor en la generacién de instancias de aprendizaje y a los estudian-
tes en la correccién de los ejercicios.

En cuarto lugar, es necesario enfocar el problema en los estudiantes
desventajados como grupo. Las instituciones educativas necesitan com-
prender que al admitir estudiantes que no cumplen el perfil de ingreso
asumen un riesgo, un costo y una responsabilidad. El riesgo de desercién
y, en general, de fracaso académico de los estudiantes desaventajados es
mayor, y, por cierto, los procesos de nivelacién exigen recursos que po-
drian orientarse a satisfacer otras necesidades que también apremian. La
pregunta es: ;qué grado de desventaja es tolerable?, es decir, ;hasta dénde
podemos nivelar? La cuestién no es sencilla y, al menos por ahora, no
aventuraremos una respuesta.
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